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O gerenciamento de Enfermagem é considerado importante ferramenta no dia-a-dia dos 

profissionais que buscam uma assistência de qualidade, seja na área hospitalar, seja na 

Atenção Básica. Pensando nessa perspectiva, o objetivo das ações desenvolvidas foi 

promover a capacitação dos enfermeiros na execução de atividades administrativas, 

utilizando o gerenciamento da assistência de enfermagem para a otimização dos serviços 

de saúde. As referidas atividades de educação em saúde foram desenvolvidas com 

enfermeiros de cinco unidades básicas de saúde da cidade de Cajazeiras localizada no 

sertão da Paraíba. Trata-se de um relato de experiência desenvolvido a partir das 

vivências dos acadêmicos de enfermagem vinculados ao projeto de extensão intitulado 

Educação em Saúde: Gerenciamento de Enfermagem na Estratégia de Saúde da 

Família(ESF). Durante a realização das ações do projeto de extensão foram 

desenvolvidas rodas de conversas e oficinas que abordaram temáticas referentes ao 

gerenciamento da assistência de enfermagem, como gestão da qualidade no serviço de 

enfermagem, liderança em enfermagem, gerenciamento de conflitos, entre outros. 

Evidenciou-se através dos relatos dos enfermeiros, , a necessidade de capacitações e 

atualizações sobre o processo de gerenciamento do trabalho da enfermagem uma vez 

que os enfermeiros realizam diariamente o controle, a organização e a gerência das 

unidades de estratégias de saúde da família. De acordo com o exposto ressaltamos a 

importância das ações do projeto de como instrumento fundamental na capacitação dos 

enfermeiros para a organização e gerenciamento do trabalho da enfermagem. 

Palavras Chaves: Projeto de extensão; Gerenciamento em enfermagem; Enfermeiro; 

Unidade de Estratégia da Família 

_____________________ 
1
 Docente do curso de graduação em enfermagem, coordenadora do projeto do extensão, mary-

meira@hotmail.com; 
2
 Discente do curso de graduação em enfermagem, voluntária, iasmimlopesramalho@gmail.com; discente 

do curso de graduação enfermagem, voluntária, jonas@hotmail.com; discente do curso de graduação em 
enfermagem, voluntária, alessa@hotmail.com.

3
Docente do curso de graduação em enfermagem, 

orientadora, anubes@bol.com.br  ; Docente do curso de graduação em enfermagem, orientadora 
renatadiniz_enf@yahoo.com.br.  
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